Wirtschaft

kraftemangel?

Motivation und Mut - zwei Worte, die
zusammengehdren. In einer Zeit wie
dieser, die von sinkenden Absatzzahlen,
Kurzarbeit, Umsatzeinbriichen, Verlust
von Auftragen und Arbeitspldtzen, aber
auch Insolvenzen gepragt ist, inmitten
eines Transformationsprozesses und
einer Krise, haben wir gerade jetzt die
Méglichkeit oder sogar die Pflicht, uns
fur Neues und Erneuerungen zu &ffnen
und uns inspirieren zu lassen. Gewohnte
Denkmuster und alte Gewohnheiten zu
uberdenken, vielleicht sogar tber Bord
zu werfen. Neue Wege zu kreieren und
vor allem aber diese auch zu gehen.

Vertrauen und Weitblick ermdglichen erst
Innovation, sind wichtige Saulen im Um-
gang mit der neuen Generation von Fach-
kréften, da diese héufig eine neue und
objektivere Sichtweise fiir verschiedene
teils festgefahrene Ablaufe und Struktu-
ren mitbringen. Wenn diese in der inter-
nen Unternehmenskommunikation z.B.
in regelméaBigen Jour-fixe-Terminen mit
eingebunden werden und Supervisionen
mit den bisherigen Erfahrungswerten zu-
sammengefiihrt werden, kénnen weitere
Optimierungsprozesse herbeigefiihrt
werden.

Unsere tagliche Erfahrung zum Thema
»Fachkrafte* zeigt, dass die Erwartungs-
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Wie begegnen wir dem Fach-

haltung, die Anspriiche und An-
forderungen der Unternehmen stark zu-
genommen haben im Zuge des globalen
Wettbewerbes. Hier miissen die Unter-
nehmen die Bewerber abholen, damit
keine Widerspriiche entstehen in der Er-
wartungshaltung der Unternehmen. Wie
fuhren wir also die Fachkréfte und Unter-
nehmen zusammen?

Veranderungsprozesse

Einen wesentlichen Faktor gibt es hier auf
der Bewerberseite zu beriicksichtigen.
Bewerber und neue Mitarbeiter miissen
sich auf jeden Fall darauf einstellen, dass
die Anforderungen seitens der Unter-
nehmen an die Leistungsbereitschaft und
Disziplin der Bewerber und Mitarbeiter
im Zuge des globalen Wettbewerbs ext-
rem gestiegen sind.

Hier muss dringend schon friihzeitig,
bereits in der Ausbildung oder im Stu-
dium, schon bei der Vorbereitung auf
das Arbeitsleben darauf hingearbeitet
bzw. trainiert werden. Viele Ab-
solventen sind mit den Anforderungen,
welche an sie gestellt werden, zu schnell
Uberfordert. Hier spielt auch der ge-
sellschaftliche Wandel eine groRe Rolle.
Diese auffdllige Form der Verdnderung
ist nicht wirklich forderlich fiir die Wirt-
schaft. Hier ist auch die Politik in der
Pflicht, diesen Prozess konstruktiv und
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produktiv z.B. in Form von bestimmten
Rahmenbedingungen zu unterstiitzen.

Schliisselqualifikationen und
Auswahlprozess

In Beratungsgesprachen und Bewerbungs-
prozessen sollten beide Seiten fiir-
einander sensibilisiert werden, sowohl
die Unternehmen als auch die Bewerber.
So kénnen die jeweiligen Anforderungs-
profile der Unternehmen mit denen
der Bewerber, sprich: die Schliissel-
qualifikationen, in Trainings und Mat-
chings individuell herausgearbeitet und
zusammengefiihrt werden.

Im weiteren Schritt kdnnen nach Bedarf

Messungen und Analysen durchgefiihrt
werden, nach denen die jeweiligen Para-
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meter und Skills eruiert werden fiir einen
nahezu passgenauen Findungsprozess.
Dies bedeutet einen erheblichen Vor-
teil fiir die Unternehmen und Bewerber
gleichermaBen in deren Auswahlprozess.

Berufliche Weiterbildungen und Quali-
fizierungen sinddas A& O

Einer der wichtigsten Aspekte und Vor-
teile sind die permanente Weiterbildung
und die Moglichkeiten von Quali-
fizierungskursen, insbesondere durch die
Angebote uber die Agentur flr Arbeit
und das Jobcenter. Hier haben die Unter-
nehmen direkt die Moglichkeit, ihre
eigenen Mitarbeiter (z. B. tiber das Quali-
fizierungschancengesetz) oder potenziel-
le neue Mitarbeiter/Bewerber iiber die
Agentur fur Arbeit oder das Jobcenter in
einer Vielzahl von Schulungsangeboten
weiterbilden bzw. qualifizieren zu lassen.

Unterstiitzung und finanzielle
Zuschiisse

Ein sehr interessantes und attraktives
Instrument stellen fiir die Unternehmen
die verschiedenen Eingliederungs-
zuschiisse bei Neueinstellungen dar,
wie zum Beispiel der Eingliederungs-
zuschuss (EGZ) oder die 16e-Forderung
Uber die Jobcenter. Hier sind Lohn-
zuschiisse flir den Arbeitgeber von 50%
bis zu 75 % und mehr méglich.

Unternehmenscoach als wirksame
Hilfe

Eine wirksame Hilfe fir die Unter-
nehmen stellt die Unterstlitzung eines
unabhédngigen Unternehmenscoachs
dar. Er bringt von auBen eine objektive
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Betrachtungsweise in das Unternehmen
und dessen aktuellen Zustand. Er erstellt
eine Momentaufnahme in engmaschiger
Vernetzung und Absprache mit der Ge-
schaftsfihrung und den verschiedenen
Leitungsebenen. Er reflektiert die
Gesamtsituation, die der Mitarbeiter,
der verschiedenen Abteilungen, des
Work- und Health Flow und gewinnt da-
durch ein Stimmungsbarometer, wert-
volle Erkenntnisse, welche dann mit dem
gesamten Unternehmen, der Geschifts-
fuhrung und Belegschaft gemeinsam op-
timiert werden kénnen.

Das bedeutet, dass iiber diese ein-
geleiteten Prozesse die interne Unter-
nehmenskommunikation und somit das
Verstindnis zwischen Mitarbeiter, Unter-
nehmen und den Kunden wieder ver-
bessert werden. Hierbei entsteht eine
neue Dynamik, welche durch die herbei-
geftihrte Arbeitsprozessoptimierung auch
zu einer Gewinnoptimierung fiihren kann.
Aufféllig ist, dass viele Unternehmen
im Laufe der Zeit den Fokus zu sehr auf
die AuBenwirkung ihres Unternehmens
ausrichten und dadurch das eigentliche
Fundament, die interne Unternehmens-
kommunikation, vernachldssigen. Das
fuhrt zu Frustration in der Belegschaft,
welche der Motor eines jeden Unter-
nehmens darstellt.

Gemeinsam stark und erfolgreich

Durch die richtige Personalauswahl und
Besetzung der Stellen kénnen im Vor-
feld bereits potenziell entstehende Kos-
ten durch Personalausfall aufgrund von
Krankmeldung vermieden werden. Ge-
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rade in Krisenzeiten entsteht meist ein
erhthter Stresslevel durch eine Arbeits-
verdichtung. Diese Situation fuihrt in der
Regel zu einem erhdhten Arbeitsaus-
fall. Die Mitarbeiter werden krank oder
Jfeiern* krank. Hier besteht die grofRe
Gefahr, dass die Auftrdge nicht mehr
termingerecht durchgefiihrt werden,
die internen Beschwerden und vor allem
die der Kunden zunehmen. Dies kann im
Worst Case bis zu Regressforderungen
und einem erheblichen Reputations-
schaden fiihren.

Anstehende Verdnderungsprozesse soll-
te man niemals im Alleingang, sondern
in der Gemeinschaft und im Team ge-
stalten. Dafiir sollte die interne Unter-
nehmenskommunikation klar und ver-
ninftig durchgefiihrt werden. Denn
Verdnderung ist nicht immer einfach
und kann ausdrticklich nur funktionieren,
wenn man sie versteht, den Nutzen und
die Notwendigkeit erkennt. Nur wer die
notwendige Wertschitzung entgegen-
bringt, seine Belegschaft und sein Team
mit einbindet, wird erfolgreich sein. Im
Idealfall sollte man einen Unternehmens-
coach zur optimalen Unterstiitzung und
Abwicklung einbinden.

Lassen Sie uns kooperieren statt kon-
kurrieren, denn nur gemeinsam sind wir
stark und konnen die uns bevorstehenden
Herausforderungen meistern! Lassen Sie
uns noch heute damit beginnen!
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